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Met de komst van het internet is de manier waarop we lezen en de context waarin
we lezen en kennis opdoen veranderd.  Het lezen van teksten op het internet
brengt unieke mogelijkheden én uitdagingen met zich mee. Om alle mogelijkheden
van de digitale omgeving te kunnen benutten zijn goede digitale leesvaardigheden
essentieel. Maar wat is er nu zo bijzonder aan digitaal lezen? In deze serie beschri-
jven we hoe digitaal lezen anders is dan ‘traditioneel’ lezen (deel 1), welke kern-
competenties nodig zijn om digitale teksten goed te begrijpen (deel 2), wat de
unieke mogelijkheden en uitdagingen zijn van lezen op het internet (deel 3) en hoe
leerlingen ondersteund kunnen worden bij het aanleren en ontwikkelen van de
kerncompetenties navigeren, integreren en evalueren (Deel 4).

Begrijpend lezen in een digitale context
Lezen om informatie te verkrijgen of om onszelf te vermaken doen we steeds vaker
in een digitale omgeving. De komst van het internet heeft de manier waarop we
lezen en de context waarin we lezen en kennis opdoen veranderd (Leu & Maykel,
2016; Mills, 2010). Het internet biedt enorme mogelijkheden voor het verwerven
van nieuwe kennis, maar is wel een veel complexere omgeving dan de traditionele
leesomgeving waarin papieren teksten gelezen worden. Er is online een constant
groeiend aanbod van informatie(bronnen) die variëren in kwaliteit en betrouw-
baarheid en die in verschillende formats gepresenteerd kunnen worden (Salmerón
et al., 2018). Om later als volwaardige betrokken burgers succesvol deel te kunnen
nemen aan een maatschappij moeten leerlingen goed leren omgaan met deze com-
plexiteit (Alexander & The Disciplined Reading and Learning Research Laboratory,
2012; Goldman, 2015; Leu et al., 2018). Ze hebben leesvaardigheden nodig die
verder gaan dan de vaardigheden die nodig zijn om papieren teksten te begrijpen 
(Castek & Coiro, 2015; Goldman, Lawless, et al., 2012; Goldman, 2015). Ze
moeten

in een overdaad aan digitale informatie kunnen navigeren en bepalen welke1.
bronnen ze moeten raadplegen en in welke volgorde ze deze bronnen moeten
lezen,
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de informatie uit de verschillende bronnen begrijpen en integreren om tot een2.
goed begrip van het onderwerp of probleem te komen en

de relevantie en de betrouwbaarheid van de informatie en de bronnen kunnen3.
evalueren.

Deze digitale leesvaardigheden zijn nodig in iedere situatie waarin leerlingen on-
line informatie moeten opzoeken of kennis moeten vergaren -in taalvakken maar
ook in zaak- of bètavakken en in hun schooltijd als later. Het ontwikkelen van deze
vaardigheden is essentieel om volwaardig mee te draaien in een digitale samenlev-
ing en dus cruciaal voor alle leerlingen op alle onderwijsniveaus. Het onderwijzen
van digitale leesvaardigheden hoeft zich daarom niet te beperken tot een specifiek
vak in het curriculum of tot bepaalde onderwijsniveaus. Om leerlingen optimaal te
kunnen ondersteunen in het ontwikkelen van deze digitale leesvaardigheden is het
essentieel dat docenten op alle onderwijsniveaus kennis hebben van de competen-
ties en vaardigheden die leerlingen nodig hebben om tot goed begrip te komen
van digitale teksten én inzicht hebben in de mogelijkheden en uitdagingen van
lezen in een digitale context.

In deze bijdrage beschrijven we de mogelijkheden en uitdagingen van begrijpend
lezen in een digitale context, de competenties die nodig zijn om tot goed begrip te
komen van informatieve teksten op het internet en hoe leerlingen ondersteund kun-
nen worden in het ontwikkelen van deze competenties. De bijdrage bestaat uit vier
delen:

Deel 1 biedt een definitie van begrijpend lezen in een digitale context, en beschri-
jft hoe deze digitale context zich onderscheidt van de traditionele leesomgeving,

Deel 2 analyseert welke competenties nodig zijn om tot goed begrip van digitale
teksten,

Deel 3 beschrijft de unieke mogelijkheden en uitdagingen die lezen in een digitale
context met zich meebrengt en

Deel 4 geeft suggesties hoe de in de eerste drie delen besproken kennis ingezet
kan worden om leerlingen te ondersteunen bij het aanleren en ontwikkelen van de
drie kerncompetenties.

Deel 1: Wat is begrijpend lezen in een digi-
tale context?
De wetenschappelijke literatuur hanteert grofweg twee definities van begrijpend
lezen in een digitale context.



Digitaal: het medium. Begrijpend lezen in een digitale context kan gaan om het
lezen van teksten vanaf een digitaal apparaat, bijvoorbeeld een e-reader, comput-
er, smartphone of tablet, oftewel ‘lezen van een scherm’ (Baron, 2017; Tanner,
2014). In dit geval is ‘digitaal’ een eigenschap van het medium waarvan gelezen
wordt. Onderzoekers die deze definitie hanteren zijn vooral geïnteresseerd in hoe
de eigenschappen van het apparaat invloed hebben op de leeservaring van de lez-
ers en hoe lezers de gepresenteerde informatie verwerken (e.g., Delgado et al.,
2018; Kingston, 2008; Kong et al., 2018; Singer & Alexander, 2017; Wang et al.,
2007). Uit deze onderzoeken blijkt dat er geen eenduidig antwoord is op welk
medium beter is. De voor- en nadelen van het lezen van papier of het lezen van
een scherm lijken afhankelijk van de situatie. Voor het lezen van verhalende tek-
sten maakt het medium niet uit, maar voor het lezen van informatieve teksten
heeft papier een klein voordeel boven het scherm. Specifiek wanneer het gaat om
het lezen van lange informatieve teksten onder tijdsdruk (Delgado et al., 2018).

Digitaal: de informatiecontext. Begrijpend lezen in een digitale context kan ook
gaan om het “in diverse contexten proberen iets te begrijpen door met een speci-
fiek doel of specifieke doelen meerdere digitale teksten te lezen” (Coiro, 2021). Hi-
er gaat het om begrijpend lezen in een online informatiecontext: begrijpend lezen
op het internet. Denk aan het lezen van webpagina’s, blogs of nieuwssites, maar
ook het lezen van berichten op online fora of (wetenschappelijke) artikelen.



Er zijn verschillende redenen waarom mensen teksten lezen op het internet, bi-
jvoorbeeld voor vermaak, om algemene kennis op te doen of om specifieke infor-
matie op te zoeken (e.g., Zhang & Duke, 2008). Die laatste reden is vooral relevant
in het onderwijs, omdat leerlingen vaak digitale teksten online moeten lezen met
als doel om kennis te vergaren, problemen op te lossen of specifieke taken uit te
voeren (Salmerón et al., 2018). Ze lezen bijvoorbeeld Wikipedia-documenten om
vragen te beantwoorden of informatie op te zoeken voor een werkstuk.

In de vier delen van deze bijdrage gaan we dieper in op de tweede definitie van
lezen in een digitale context en dan specifiek op het lezen van digitale teksten in
het onderwijs, dat wil zeggen digitaal lezen om te leren. Het opzoeken van infor-
matie om iets te begrijpen in een digitale context lijkt in een aantal opzichten sterk
op het opzoeken van informatie in een traditionele papieren context. In beide con-
texten moeten leerlingen verscheidene teksten of informatiebronnen selecteren,
lezen en integreren. Bij het lezen van deze teksten of informatiebronnen moeten
ze navigeren tussen de verschillende informatiebronnen, informatie filteren en rel-
evante informatie selecteren, informatie uit bronnen begrijpen, vergelijken en inte-
greren en de betrouwbaarheid en waarachtigheid van de informatie of de infor-
matiebron evalueren (Afflerbach & Cho, 2009; Leu et al., 2015; Salmerón et al.,
2018; Stadtler et al., 2013). Naast deze overeenkomsten zijn er ook unieke ken-
merken van de teksten die leerlingen online tegenkomen en de digitale omgeving
zelf die digitaal lezen onderscheiden van het lezen van papieren teksten in een tra-
ditionele omgeving.

Verschillen tussen digitale en papieren teksten
Een papieren tekst is  over het algemeen statisch (i.e.,  lezers kunnen geen of
weinig veranderingen aanbrengen in hoe de tekst er uit ziet) en heeft een lineaire
structuur: lezers bewegen in principe in een vaste, door de auteur vastgestelde,
volgorde door de tekst. Digitale teksten zijn dynamischer en multimodaal: lezers
kunnen veranderingen aanbrengen in de tekst, bijvoorbeeld in de vorm, grootte, lo-
catie en kleur van de tekst op de webpagina (Cho, 2014; Coiro, 2011; Dalton &
Proctor, 2008). Ook bevatten ze meestal hyperlinks en combineren ze dikwijls
tekst, afbeeldingen, animaties, video’s en geluid. Doordat de meeste digitale tek-
sten hyperlinks bevatten zijn ze vaak non-lineair of multi-lineair opgebouwd, wat
betekent dat er geen vaste volgorde is waarin de inhoud van de tekst gelezen zou
moeten worden. Lezers kunnen zelf bepalen welke informatie ze willen lezen en in
welke volgorde ze deze informatie willen lezen (Fesel et al., 2015; Jonassen, 1986;
Landow, 1991; Salmerón & García, 2011).



Hyperlinks bieden niet alleen verschillende ‘routes’ door de tekst  (e.g., Burbules
&  Callister,  1996;  Nielsen  &  Nielsen,  1995;  Sutherland-Smith,  2002),  maar
creëren ook verschillende soorten tekststructuren (e.g., Blom et al., 2018; Cangoz
& Altun, 2012). De meest voorkomende tekststructuur bij digitale teksten is de
netwerkstructuur:  de tekst bestaat uit  een netwerk van tekstdelen die zonder
duidelijke structuur of hiërarchie via hyperlinks verbonden zijn met delen van
dezelfde tekst en dikwijls met andere teksten. Lezers kunnen vrij door de tekst be-
wegen en via een muisklik terechtkomen op een andere plek in de pagina, op een
andere plek in het document, of zelfs in een heel andere tekst van een andere au-
teur.

Verschillen in de complexiteit van de omgeving
Ook de online omgeving waarin digitale teksten gelezen worden is anders dan de
traditionele omgeving waarin papieren teksten gelezen worden. Het internet biedt
een rijkere en complexere omgeving voor het vergaren van kennis.  Er is  een
enorm en constant groeiend aanbod van online informatie(bronnen) die in verschil-
lende formats gepresenteerd kunnen worden (bijvoorbeeld hyperteksten of interac-
tieve multimedia documenten; Salmerón et al., 2018). Daarnaast is het internet toe-
gankelijk voor iedereen die er informatie op wil plaatsen, meestal zonder beoordel-
ing door derden. Deze toegankelijkheid heeft zowel positieve als negatieve kanten.
Enerzijds biedt dit ongekende mogelijkheden voor het verzamelen en uitwisselen
van informatie en het opdoen van kennis. De schaduwzijde van die toegankeli-
jkheid is dat de kwaliteit en betrouwbaarheid van de aangeboden informatie wis-
selt (e.g., Britt et al., 2018; Rouet, 2006; Salmerón et al., 2018). Lezers kunnen on-
line toegang krijgt tot informatie die onjuist is of, erger nog, ronduit schadelijk is.
Meningen kunnen als feiten gepresenteerd worden. Er kunnen zelfs doelbewust on-
waarheden verspreid worden (desinformatie of nepnieuws). Om tot goed begrip te
komen in een digitale context moeten lezers met de complexiteit van deze omgev-
ing om kunnen gaan.

Verschillen in complexiteit van informatie- of kennisver-
werving
In het onderwijs lezen leerlingen over het algemeen met een bepaald doel. Ze ver-
garen kennis, zoals bij het opzoeken van informatie voor het maken van een werks-
tuk, of voeren specifieke taken uit zoals het beantwoorden van vragen over be-
paalde teksten. Dergelijke taken kunnen zowel in een digitale als in een tradi-
tionele omgeving uitgevoerd worden. Het uitvoeren van taken kan in een tradi-
tionele omgeving al complex zijn (bijv. het schrijven van een werkstuk op basis van
verschillende bronnen), maar dezelfde taak uitvoeren in een digitale omgeving is
vaak nog lastiger. Dit komt omdat het zoeken en selecteren van teksten die rele-
vant zijn voor het doel waarmee leerlingen op dat moment aan het lezen zijn in
een digitale omgeving meer en andere handelingen vraagt (Cho, 2014). Ze moeten
namelijk niet alleen teksten opzoeken en begrijpen, maar zij moeten bijvoorbeeld
ook



relevante informatie opzoeken met behulp van zoekmachines (Brand-Gruwel et1.
al., 2009; Cho & Afflerbach, 2015),

uit alle gepresenteerde informatie de relevante webpagina’s en hyperlinks selec-2.
teren,

irrelevante of afleidende informatie negeren,3.

zich flexibel opstellen omdat de taak tijdens het zoeken van informatie en het4.
navigeren tussen de verschillende bronnen vaak aangepast moet worden op ba-
sis van de informatie die ze tegenkomen, en

bepalen of de teksten die ze online tegenkomen van goede kwaliteit en betrouw-5.
baar zijn.

Wanneer er in een traditionele context teksten opgezocht worden heeft er vaak al
enige vorm van kwaliteitscontrole plaatsgevonden (bijv. door redacteurs, uitgevers
of docenten), maar wanneer online informatie opzoekt moet de lezer vaak zelf
(deels) deze kwaliteitscontrole uitvoeren.

Lezen om te leren in een digitale context lijkt dus in bepaalde opzichten sterk op
het lezen om te leren in een traditionele context, maar er zijn ook unieke ken-
merken van de teksten die lezers online tegenkomen, de digitale omgeving zelf en
de complexiteit van informatie- of kennisverwerving in deze omgeving die lezen in
een digitale context onderscheiden van lezen in een traditionele omgeving. In het
volgende deel gaan we verder in op de vaardigheden en competenties die nodig zi-
jn om tot goed begrip te komen van teksten in een digitale context.

Zie verder
Deel 2 analyseert welke competenties nodig zijn om tot goed begrip van digitale
teksten,

Deel 3 beschrijft de unieke mogelijkheden en uitdagingen die lezen in een digitale
context met zich meebrengt en

Deel 4 beschrijft hoe de in de eerste drie delen besproken kennis ingezet kan wor-
den om leerlingen te ondersteunen bij het aanleren en ontwikkelen van de drie
kerncompetenties.
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