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Samenvatting In het hoger onderwijs wordt regelmatig gebruik gemaakt

van tussenopdrachten die studenten zelfstandig dienen uit te voeren. In

dit artikel gaan we specifiek in op de flipped classroom, waarbij studenten

schriftelijke opdrachten voltooien als voorbereiding op een begeleide

werkgroepbijeenkomst. Deze opdrachten vormen potentieel een waar-

devolle bron van informatie voor de docent, die hieruit informatie kan

destilleren over het begrip van de stof van de studenten. In de prak-

tijk komen docenten er echter niet altijd aan toe om de opdrachten

voorafgaand aan de werkgroepbijeenkomst te bekijken. In deze studie

verkennen we daarom de perceptie van docenten omtrent de moge-

lijkheid om schriftelijke opdrachten te analyseren met een text mining

techniek, namelijk topic modelling (tm), waarbij de meest genoemde

onderwerpen uit de opdrachten gedestilleerd worden. Een team van drie

docenten uit een bachelorcursus gaven middels interviews hun mening

over de potentie van tm. De docenten zagen potentie voor tm op drie

manieren, namelijk 1) op basis van tm met individuele studenten in

gesprek gaan, 2) de uitkomsten van tm als werkvorm aan studenten

voorleggen, en 3) de uitkomsten van tm met het gehele docententeam

bespreken. Aan de andere kant vraagt de inzet van tm wel een serieuze

tijdsinvestering. Een afweging van de voor- en nadelen moet dus in elke

situatie gemaakt worden.

Trefwoorden Hoger onderwijs, flipped classroom, topic modelling,

schrijfopdrachten, docenten

Probleem en context

In het hoger onderwijs wordt regelmatig gebruik gemaakt van tussenopdrachten die

studenten zelfstandig dienen uit te voeren, en die niet beoordeeld worden met een cijfer

maar wel dienen als verwerking van het cursusmateriaal. In dit artikel gaan we specifiek

in op de context van de flipped classroom (Staker & Horn, 2012), waarbij studenten schrif-

telijke opdrachten voltooien als voorbereiding op een begeleide werkgroepbijeenkomst.

In dergelijke opdrachten beantwoorden studenten enkele vragen die betrekking hebben

op de literatuur die in de desbetreffende week behandeld wordt. Studenten zetten in

de opdrachten hun initiële gedachten over de cursusstof op papier, en deze opdrachten

vormen daarmee potentieel een waardevolle bron van informatie voor de docent, die
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hieruit informatie zou kunnen destilleren over het begrip van de stof van de studenten en

daarmee adaptieve begeleiding kan bieden (Vogt & Rogalla, 2009). In de praktijk komen

docenten er echter niet altijd aan toe om de opdrachten voorafgaand aan de werkgroep

te bekijken, bijvoorbeeld door hoge studentaantallen of door tijdgebrek. In deze studie

verkennen we daarom de mogelijkheid om schriftelijke opdrachten te analyseren met

een text mining techniek, namelijk topic modelling (Blei et al., 2003), waarbij de meest

genoemde onderwerpen uit de opdrachten gedestilleerd worden. We leggen de uitkom-

sten voor aan het docententeam van een bacheloropleiding en bestuderen de mogelijke

toepassing van topic modelling in deze context.

Theoretisch kader

Huiswerkopdrachten zijn gebruikelijk in het hoger onderwijs, vooral in flipped classroom-

modellen. In het flipped classroommodel zijn studenten zelf verantwoordelijk voor het

bestuderen van het cursusmateriaal, waarna verdiepende discussie in begeleide werk-

groepen plaatsvindt (Staker & Horn, 2012). Voor het bestuderen van het cursusmateriaal

worden vaak kennisclips en huiswerkopdrachten gebruikt (Van Alten, Phielix, Janssen, &

Kester, 2019). Ook in deze studie bekijken we een cursus met het flipped classroom model.

Studenten bestuderen kennisclips en artikelen, en leveren vervolgens een opdracht in

waarin ze reflecteren op het onderwerp van die week. Daarna doen studenten mee aan

een werkgroep die door een docent begeleid wordt en waar het cursusmateriaal op een

dieper niveau verwerkt wordt.

Voor docenten kan het bestuderen van de huiswerkopdrachten voorafgaand aan de

werkgroep een middel zijn om het begrip van de studenten van het cursusmateriaal te

monitoren (Van Leeuwen, 2019). Deze informatie kan de docent vervolgens gebruiken om

de inhoud van de werkgroep aan te passen. Een docent kan bijvoorbeeld meer aandacht

vestigen op concepten die (een deel van) de studenten nog niet volledig begrijpen. Door

op deze manier in te spelen op het begrip van de stof, kan een docent adaptief onder-

wijs bieden (Vogt & Rogalla, 2009). Aangenomen wordt dat adaptieve begeleiding leidt

tot betere kennisverwerking door de student. Het doornemen van de ingeleverde huis-

werkopdrachten kan dus een mogelijke weg zijn om adaptieve begeleiding en daarmee

kennisverwerking door de studenten te bevorderen. Echter, gegeven dat een gemiddelde

werkgroep 25 of meer studenten bevat en docenten over het algemeen een hoge werkdruk

hebben (Universiteiten van Nederland, 2022), is het voor docenten niet altijd mogelijk

om huiswerkopdrachten van studenten voorafgaand aan werkgroepen door te nemen. In

dit artikel verkennen we daarom of tekstanalyse van huiswerkopdrachten een informa-

tiebron kan zijn voor docenten, zodat zij niet meer elke ingeleverde tekst afzonderlijk

hoeven te lezen maar een samenvatting krijgen van de belangrijkste onderwerpen die

studenten noemen. De techniek die we daarvoor in dit artikel gebruiken staat bekend

onder de naam topic modelling (Blei, Ng,& Jordan, 2003).
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Figuur 1 Mogelijke rol van topic modelling in het onderwijsproces

Topic modelling (tm) is een techniek voor het ontdekken van de onderliggende onder-

werpen die in een verzameling documenten voorkomen. Het is een instrument voor

het ontdekken van verborgen semantische structuren in een verzameling tekst (Blei et

al., 2003). Deze techniek analyseert dus de inhoud van de activiteiten van studenten en

niet zozeer de kwantiteit van de activiteit. In een eerdere studie (Van Leeuwen, 2019)

voorzagen we docenten in kwantitatieve informatie over de activiteiten van studenten,

bijvoorbeeld of ze een bepaalde activiteit hadden voltooid. Deze informatie (ook wel:

“learning analytics”) leverde slechts in beperkte mate actionable insights op; docenten

konden op basis van deze informatie weinig vervolgacties gericht op de cursusstof ini-

tiëren. Daarom verkennen we nu of meer inhoudelijke analyses van de opdrachten die

studenten inleveren, docenten kunnen helpen in de voorbereiding op werkgroepen

(Kaliisa, Kluge, & Mørch, 2020).

In voorgaande studies is de toepassing van tm vooral bekeken als een manier om

summatief te evalueren. In de studie van Chen, Yu, Zhang en Yu (2016) werd tm bij-

voorbeeld ingezet om de reflectieve opdrachten van docenten in opleiding te evalueren

en een beoordelingssysteem te maken dat automatisch een cijfer kon toekennen aan

de opdrachten. In deze verkennende studie willen we juist bekijken of tm van waarde

kan zijn bij een formatieve blik op de opdrachten die studenten maken. In Figuur 1 is

samengevat hoe tm zou kunnen worden gepast in een cursus met een flipped classroom

model. De studenten maken een huiswerkopdracht ter voorbereiding op de werkgroep.

tm wordt toegepast op de ingeleverde opdrachten, en de resultaten daarvan worden

aan de docent doorgegeven. De docent kan hieruit mogelijk informatie krijgen over het

begrip van de stof van de studenten, en deze informatie gebruiken bij de voorbereiding

van de werkgroep en de begeleiding die de docent biedt tijdens de werkgroep.

In dit artikel bestuderen we of tm inderdaad bruikbare inzichten kan opleveren en hoe

deze inzichten zich verhouden tot de situatie waarin de docent alle huiswerkopdrachten

volledig zou lezen. In dit verkennende onderzoek voeren we tm uit op huiswerkop-

drachten en leggen de resultaten voor aan een docententeam om te achterhalen of tm

toegevoegde waarde kan hebben in het onderwijsproces. De onderzoeksvraag die hier-
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bij is opgesteld is: wat zijn de percepties van docenten omtrent de toepassing van Topic

Modelling in het analyseren van schrijfopdrachten in bachelorcursussenmet een flipped

classroom design?

Methode

Design

Het doel van deze studie was het verkennen van de meerwaarde van de toepassing van

Topic Modelling (tm) bij het analyseren van schrijfopdrachten in een bacheloropleiding

in het hoger onderwijs. Omdat de precieze tijdsinvestering en opbrengst van tm nog niet

bekend was, is tm eerst als prototype aan docenten voorgelegd. Hiermee werd verkend

of de toepassing van tm genoeg potentieel heeft om daadwerkelijk te implementeren.

Deze manier van het testen van een prototype is een goede manier om veilig een ver-

nieuwing te verkennen zonder de beoogde gebruikers onnodig te belasten (Hanington

& Martin, 2012). In deze studie ging het daarom om een kwalitatieve verkenning van

tm in de vorm van interviews met docenten. Voor de opzet van deze studie is goedkeu-

ring verleend door de ethische commissie van de Universiteit Utrecht, dossiernummer

21–0398.

Deelnemers

Er is een cursus bij de opleiding onderwijswetenschappen geselecteerd die was opgezet

volgens het flipped classroommodel. Deze cursus bestond uit wekelijkse digitale lessen

en literatuur die zelfstandig bestudeerd dienden te worden, een huiswerkopdracht en

een werkgroep waarin het cursusmateriaal en de huiswerkopdracht werden besproken.

In de huiswerkopdrachten werden studenten gevraagd te reflecteren op de literatuur van

de desbetreffende cursusweek, bijvoorbeeld door te reageren op een stelling. De cursus

werd begeleid door een team van drie docenten (één vrouw en twee mannen), elk met

een werkgroep bestaande uit ongeveer 20 studenten. De docenten hadden 2, 6 en 10 jaar

ervaring met lesgeven. Eén van de docenten gaf dit specifieke vak voor de eerste keer, de

andere twee docenten hadden het vak vijf keer eerder gegeven. Na afloop van het vak

werden de huiswerkopdrachten uit één van de cursusweken gebruikt om tm op toe te

passen. De docenten werden kort na afloop van de cursus uitgenodigd voor het interview.

De docenten kregen een cadeaubon als waardering voor hun deelname.

Instrumenten

De dataverzameling vond plaats middels interviews, waarbij een gestructureerde inter-

viewleidraad werd gebruikt (Baarda & Van der Hulst, 2017). Dat betekent dat de onderwer-

pen en de te stellen vragen van te voren opgesteld waren. De interviewleidraad bestond

uit vier onderdelen. Eerst werden docenten gevraagd naar hun indruk van de rol van

huiswerkopdrachten in de cursus; welke rol hadden de huiswerkopdrachten volgens
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hen voor de student en voor de docent. In onderdeel 2 werd uitleg gegeven over wat

tm is en werden de uitkomsten van de tm getoond op drie manieren (zie onder). Na

elk van de drie resultaten werd aan de docenten gevraagd om hun reactie te geven op

de uitkomsten en of ze dachten dat deze uitkomsten nuttig zouden kunnen zijn voor

hun onderwijs. Naast de uitkomsten van de tm werden docenten in onderdeel 3 ook

gevraagd twee volledige huiswerkopdrachten te lezen die we willekeurig hadden gekozen

uit alle 60 ingeleverde opdrachten. Daarna werden de docenten gevraagd te reageren

op wat ze uit deze opdrachten konden opmaken en wat ze hiermee zouden kunnen in

hun onderwijs. Tenslotte werd de docenten in onderdeel 4 gevraagd hun eindoordeel te

geven over tm en of zij dachten dat dit een waardevolle toepassing zou kunnen zijn in

het hoger onderwijs.

Om validiteit van de resultaten te vergroten werd tijdens de interviews na elk onder-

deel steeds gecheckt of de interviewer het goed begrepen had door een samenvatting

van het gezegde te geven en de geïnterviewde te vragen of dit klopte. Ook hadden de

docenten aan het einde van het interview de ruimte om eventuele zaken te benoemen

die zij belangrijk vonden, maar die nog niet aan de orde waren gekomen.

De interviews werden afgenomen door de eerste auteur. De interviews duurden een

uur en vonden online plaats via Teams. Er werd een opname gemaakt van het interview,

die werd verwijderd nadat het interview getranscribeerd was.

Achtergrond Topic Modelling

De Topic Modelling (tm) analyse werd uitgevoerd door het toepassen van Latent Dirichlet

Allocation (lda; Blei, Ng & Jordan, 2003) op de opgeschoonde versie van één van de in

het Engels geschreven huiswerkopdrachten uit de cursus van 48 studenten. Hiervoor zijn

de opdrachten ontdaan van getallen en andere niet-alfabetische karakters en werden

hoofdletters vervangen door kleine letters. Daarnaast zijn stopwoorden die voorkomen

in de “stop words” data uit het R-pakket “tidytext” verwijderd, evenals een aanvullende

set van acht termen1 (de lijst met stopwoorden bevat termen die relatief vaak voorkomen

maar weinig inhoudelijke waarde hebben, zoals i, we, is, any en very). De overgeble-

ven tekst werd gewogen middels term frequency-inverse document frequency (tf-idf ),

wat inhoudt dat termen gewogen worden gebaseerd op hoe vaak ze voor komen per

opdracht per student, maar gecorrigeerd voor hoe vaak ze bij alle studenten samen

voorkomen.

lda is een methode om observaties (documenten) te clusteren in latente klassen

(topics), gebaseerd op de gelijksoortigheid van de documenten. lda beschouwt elk docu-

ment als een samenstelling van meerdere topics, en modelleert de inhoudelijke overlap

van de documenten aan de hand van het voorkomen van de topics. Elk topicwordt gemo-

delleerd als een samenstelling van verschillende termen die relatief vaak samen komen

binnen de individuele documenten. De output van een lda-model kan gebruikt worden

om inzicht te genereren in drie verschillende componenten: 1) de verschillende, overkoe-

pelende topics die in de opdrachten voorkomen, 2) de inhoudelijke gelijksoortigheid van
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Figuur 2a De weergave van de uitkomsten van het identificeren van clusters van topics

de geïdentificeerde topics en 3) het identificeren van de topics in individuele opdrachten.

Deze drie componenten werden aan de docenten getoond, zie de figuren 2a t/m 2c.

Identificeren van clusters van topics

Een lda-model schat gelijktijdig hoe de topics zijn opgebouwd aan de hand van de

woorden die dit topic kenmerken, alsmede welke topics kenmerkend zijn voor ieder

document. De topicsworden opgebouwd aan de hand van de woorden die (relatief) vaak

samen voorkomen binnen documenten. De opdrachten zijn geanalyseerd met lda zoals

geïmplementeerd in het R-pakket “textmineR” (Jones, 2021), waarbij de resultaten van

modellen met 2, 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35 en 40 topicswerden vergeleken.2 Gebaseerd op

inhoudelijke en empirische gronden (de zogenoemde perplexity-maten van de geëvalu-

eerde modellen, zie Blei et al., 2003) werd de oplossing met vijf topics gekozen als beste

representatie van de data, waarna de tien woorden uitgelicht werden die het meest ken-

merkend voor dit topic zijn. Op deze 5 clusters zijn labels geplakt door de kernwoorden

te bekijken, de kernwoorden tussen clusters te vergelijken, en de huiswerkopdrachten

te herlezen. Twee onderzoekers (de eerste en vierde auteur) hebben eerst afzonderlijk

labels gemaakt, en daarna hun keuze met elkaar besproken. Uit deze discussie kwamen

de uiteindelijke labels voort per cluster. In de visualisatie die aan docenten is getoond,

werden de rijen kernwoorden per cluster weergegeven met daarboven de labels (Figuur

2a)

Identificeren van semantische relatie tussen topics

De output van het lda-model kan daarnaast gebruikt worden om de semantische afstand

tussen topics uit te drukken. Iedere term heeft een bepaalde kans om tot elk topic te

behoren. Wanneer termen met een relatief hoge waarschijnlijkheid in dezelfde topics
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Figuur 2b De weergave van de uitkomsten van het identificeren van seman-

tische relaties tussen topics

voorkomen, is de afstand tussen te topics kleiner. De afstand tussen topics is berekend

middels de Jensen-Shannon divergence (Zhang et al., 2018), waarna de afstanden tussen

topicsworden terug geschaald naar twee dimensies middels multidimensionaal schalen,

en gevisualiseerd. Dit hele proces werd uitgevoerd met het R-pakket LDAvis (Sievert

& Shirley, 2014). Het uiteindelijke resultaat van deze analyse was een visualisatie van

de 5 topics als 5 bollen, waarbij de afstand tussen de bollen aangeeft hoeveel de topics

semantisch gezien van elkaar verschillen (Figuur 2b).

Identificeren van topics per individuele opdracht

Ten slotte beschouwt lda ieder document als een mix van verschillende topics, gebaseerd

op de termen in dit document die met een bepaalde waarschijnlijkheid tot ieder topic

behoren. Gebaseerd op de termen in ieder document kan uitgedrukt worden in welke

mate een document tot een topic behoort. Het resultaat van deze analyse was een tabel

met in de kolommen de 5 topics, in de rijen de individuele opdrachten, en in de cellen de

verdeling van de topics over de opdracht in percentages (Figuur 2c).

Analyse

De interviews werden getranscribeerd in tabelvorm, waarbij elk van de onderwerpen

in het interview een aparte rij voorstelde en de drie docenten de kolommen vormden.

Vervolgens werd een gestructureerde analyse toegepast om de overkoepelende thema’s

en ideeën in de interviews te identificeren (Miles & Huberman, 1994). Aangezien de inter-

views een gestructureerd karakter hadden, was het in de analyse mogelijk om dezelfde

structuur aan te houden. Voor elke docent werd voor elk onderwerp uit het interview een

korte samenvatting gemaakt in termen van een kernzin of kernthema (de zogenaamde

themacodes, zie Wester & Peters, 2004). Deze samenvattingen werden op dezelfde manier

als de transcripties in tabelvorm geplaatst, wat leidde tot een case-ordered matrix (Miles

& Huberman, 1994). Om de betrouwbaarheid te garanderen werd dit proces door twee
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Figuur 2c De weergave van de uitkomsten van het identi-

ficeren van topics per individuele opdracht

onderzoekers (de eerste en vierde auteur) afzonderlijk doorlopen. Daarna werden de

samenvattingen vergeleken en waar nodig bediscussieerd om tot een gedeelde visie te

komen. Omdat het een verkennende studie betrof met een kleine sample van 3 docenten,

was het samen doorlopen van de volledige dataset haalbaar.

Resultaten

Tabel 1 geeft de resultaten weer van de analyse van de interviews. Het betreft een

case-ordered matrix waarbij de kolommen de docenten representeren, en de rijen de

onderwerpen uit het interview. De cellen geven de samenvatting weer van de reactie van

de desbetreffende docent op het desbetreffende thema. Hieronder gaan we verder in op

elk van de onderwerpen.

Reflectie op inzet huiswerkopdrachten. Alle docenten gaven aan dat de huiswerkop-

drachten hoofdzakelijk bedoeld waren als voorbereiding voor de student op de werk-

groep. De docenten keken wel of de opdrachten ingeleverd werden, maar – zoals verwacht

– niet altijd naar de inhoud. De reden daarvoor was niet alleen dat het tijdsintensief

is om alle opdrachten te bekijken, maar ook dat ze op hun ervaring van voorgaande

jaren konden leunen. Twee docenten wisten op basis van eerdere jaargangen van dit

vak welke onderwerpen studenten zouden aansnijden en welke concepten studenten

moeilijk vinden. Het lezen van de opdrachten heeft dan minder relevantie. Alle docenten

gaven wel aan dat ze de huiswerkopdrachten in de werkgroep bespreken. Dat deden ze

bijvoorbeeld door studenten tijdens groepswerk vragen te stellen, of door de vragen uit

de huiswerkopdrachten plenair te bespreken.

Reactie op analyse 1; de 5 topics. Bij de eerste analyse die de docenten te zien kregen,

hadden zij alle drie vragen over de oorsprong en de validiteit van de labels die op de

5 clusters geplakt waren. Na uitleg over hoe de onderzoekers dit hadden aangepakt,
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Tabel 1 Resultaten van de interviews (rijen) per geïnterviewde docent (kolommen)

Onderwerp Docent 1 Docent 2 Docent 3

Ervaring als docent 2 jaar ervaring 6 jaar ervaring 10 jaar ervaring

Aantal keer dit vak

gegeven

1e keer dit vak 6e keer dit vak 6e keer dit vak

Reflectie op inzet

huiswerkopdrachten

Het huiswerk diende als

voorbereiding voor de

student, ik checkte of het

ingeleverd was, niet de

inhoud.

Het huiswerk diende als

voorbereiding voor de

student, ik checkte of het

ingeleverd was, niet de

inhoud.

Tijdens de werkgroep

vroeg ik studenten naar

hun antwoorden op de

huiswerkopgaven.

Het huiswerk diende als

voorbereiding voor de

student, ik keek er soms

naar.

Tijdens de werkgroep

bespraken we soms ple-

nair de huiswerkopgaven.

Ik wist uit ervaring al wat

ik ongeveer kon verwach-

ten.

Reactie op analyse 1:

de 5 topics

Het is niet duidelijk hoe

de labels voor de topics

gemaakt zijn en of het tijd

zou besparen.

De topics lijken te passen

bij de opdracht.

Inhoudelijk weet ik niet

of studenten het snap-

pen, maar het geeft een

overzicht van de onder-

werpen.

De analyse laat zien dat

studenten de literatuur

hebben bekeken.

Het is niet duidelijk hoe

de labels voor de topics

gemaakt zijn, of het tijd

bespaart, en of ze objec-

tief kloppen.

Ik zou de onderwerpen

kunnen voorleggen aan

studenten als discussieon-

derwerpen.

De analyse zegt niets over

individuele studenten, ik

zou het alleen gebruiken

in het plenaire deel.

Het is niet duidelijk hoe

de labels voor de topics

gemaakt zijn.

Ik herken de onderwer-

pen van de ingeleverde

stukken van vorige jaren.

Je kunt de analyses

gebruiken om de huis-

werkopdracht specifieker

te maken.

Reactie op analyse 2:

samenhang topics

De uitkomst lijkt me cor-

rect.

Ik weet niet hoe ik het

zou kunnen gebruiken.

De uitkomst lijkt me cor-

rect.

Het zegt me niets over het

begrip van de studenten.

Ik zou het als werkvorm

kunnen inzetten door

deze analyse aan de stu-

denten te tonen.

De uitkomst lijkt me niet

helemaal correct.

Het zegt me niets over het

begrip van de studenten.

Ik zou het als werkvorm

kunnen inzetten door

deze analyse aan de stu-

denten te tonen.
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Tabel 1 Resultaten van de interviews (rijen) per geïnterviewde docent (kolommen) (vervolg)

Onderwerp Docent 1 Docent 2 Docent 3

Reactie op analyse 3:

topics per student

Dat een student een

onderwerp bespreekt,

zegt niets over inhoude-

lijk begrip.

Bij uitschieters zou ik stu-

denten ernaar kunnen

vragen.

Ik kan dit resultaat

gebruiken om te kie-

zen welk topic ik plenair

bespreek.

Ik kan het gebruiken in

het gesprek met een spe-

cifieke student.

Ik kan dit resultaat

gebruiken om te kiezen

welk topic ik plenair

bespreek en in welke

volgorde ik dat doe.

Reactie op een

volledige huis-

werkopdracht en

vergelijking met uit-

komsten tm

Met de visualisatie kun

je alleen zien dat een

student met een onder-

werp bezig is. Ik kan uit

de tekst duidelijker opma-

ken hoe de student over

een onderwerp denkt.

Op beide manieren krijg

ik input die ik in de les

kan gebruiken.

Met de visualisatie krijg

ik een overzicht van alle

studenten. Ik kan uit de

tekst duidelijker opmaken

hoe de student over een

onderwerp denkt.

Bij Analyse 1 twijfel ik

over de betrouwbaar-

heid. Analyse 2 en 3 zou

ik kunnen gebruiken,

eventueel samen met een

paar volledige teksten van

studenten.

Met de visualisatie krijg

ik een overzicht van alle

studenten. Informatie uit

de teksten is meer gede-

tailleerd.

Op beide manieren krijg

ik input die ik in de les

kan gebruiken.

Onervaren docenten zou-

den de teksten kunnen

lezen.

Eindoordeel over tm Of tm bruikbaar is, is

afhankelijk van het doel

van de cursus / de huis-

werkopdrachten.

Ik zou het interessant

vinden om de topics

met andere docenten

te bespreken.

Of tm bruikbaar is, is

afhankelijk van het doel

van de huiswerkopdrach-

ten.

Testen van toepassing van

tm kan nuttig zijn.

Ik vind vooral analyse 3

erg interessant.

Onderwijs-coördinatoren

zouden tm kunnen

gebruiken om verdie-

pingsvragen op te stellen.

Als je huiswerkopdrach-

ten specifieker zijn dan

zou je meer met tm kun-

nen.

vroegen de docenten zich af of dit proces wel tijd zou besparen als het labelen van de

clusters ook een aanzienlijke hoeveelheid tijd kost. Ook twijfelden de docenten of deze

analyse waardevolle informatie geeft. De docenten gaven aan dat deze analyse een over-

zicht kan geven van de onderwerpen die studenten noemen, maar niet over het begrip

dat de studenten van die onderwerpen hebben. Studenten kunnen een topicwel noemen,

maar dat betekent niet dat ze het in de juiste context hebben geplaatst en alles hebben
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begrepen. Docent 2 gaf aan dat je de visualisatie van de topics ook als werkvorm zou

kunnen voorleggen aan de studenten en hen daarover zou kunnen laten discussiëren.

Docent 3 gaf een geheel andere toepassing van deze analyse aan: je zou op basis van de

topics de huiswerkopdracht voor het jaar daarop specifieker kunnen maken door in te

spelen op de topics die studenten niet hebben genoemd maar die wel belangrijk zijn.

Reactie op analyse 2; samenhang topics. De tweede analyse gaf weer in hoeverre de

5 gelabelde topics semantisch gezien van elkaar verschillen. Twee docenten vonden de

uitkomsten van de analyse passen bij hun ideeën over de inhoud van de cursus, maar

één docent niet. Alle docenten waren het erover eens dat de analyse niet veel zegt over

het begrip van de stof van de studenten. Twee docenten noemden, net als bij de uitkom-

sten van analyse 1, dat ze deze zouden kunnen inzetten als werkvorm door het aan de

studenten te tonen.

Reactie op analyse 3; topics per student. De docenten kenden de meeste waarde toe

aan de derde analyse, waarin per student wordt aangegeven welke topics in hun tekst zijn

genoemd. De docenten gaven aan dat ze deze analyse konden gebruiken om individuele

studenten aan te spreken op welke topics ze wel of niet hadden genoemd. Daarnaast leek

het de docenten handig om informatie die aangeeft hoe vaak een topic genoemd is te

gebruiken om in de werkgroep te bespreken, bijvoorbeeld door eerst in te zoomen op

topics die relatief weinig genoemd worden.

Reactie op een volledige huiswerkopdracht en vergelijking met uitkomsten tm. Na de

drie analyses werden docenten ook gevraagd twee volledige huiswerkopdrachten te

lezen en hun inzichten te vergelijken met de uitkomsten van tm. De algemene uitkomst

was hier dat de tm weliswaar een overzicht geeft van de onderwerpen die studenten

noemen, maar dat het lezen van de geschreven opdrachten uiteindelijk meer en meer

gedetailleerde informatie geeft over wat studenten precies denken over de onderwerpen.

Eindoordeel over tm. Alle docenten geven aan dat ze wel iets zien in het gebruiken van

tm, maar niet alleen voor het doel waarvoor wij als onderzoekers het in eerste instantie

hadden bedoeld. De docenten noemden bijvoorbeeld dat ze de uitkomsten van tm ook

zouden willen bespreken in het docententeam van het vak, om zo met elkaar af te stem-

men wat je met de uitkomsten kan en of het nuttige informatie is om mee te nemen in

het ontwerp van de huiswerkopdrachten van het jaar erop.

Discussie

Bespreking van bevindingen

In dit onderzoek keken we naar de percepties van docenten omtrent de mogelijke toepas-

sing vanTopicModelling (tm) in het hoger onderwijs om inzicht te geven in de ingeleverde

huiswerkopdrachten van studenten. De studie werd specifiek uitgevoerd bij een cursus

met een flipped classroom design, waarbij de huiswerkopdrachten een voorbereiding

zijn op de verdiepende discussies in de werkgroepbijeenkomsten (Staker & Horn, 2012).
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Het verschilde per docent of en hoe zij de uitkomsten van tm zouden kunnen en willen

gebruiken in hun onderwijs. De perceptie van de docenten bleek samen te hangen met

hoeveel ervaring zij al hadden met het specifieke vak waarin we tm hadden uitgevoerd.

Docenten doen in de loop van de tijd ervaring op met welke concepten studenten moei-

lijk vinden. Daardoor hebben zij minder aan een overzicht van onderwerpen, en juist

meer aan gegevens over hoe vaak en door wie een bepaald onderwerp genoemd wordt.

Dat geeft hen actionable informatie omdat ze op specifieke onderwerpen in zouden

kunnen spelen in de werkgroep en specifieke studenten zouden kunnen begeleiden,

waardoor ze adaptief onderwijs kunnen aanbieden (Vogt & Rogalla, 2009). Voor minder

ervaren docenten kan het overzicht van onderwerpen juist wél van waarde zijn om voor

te bereiden op eventuele vragen van studenten, en om deze onderwerpen te bespreken

met het gehele docententeam. In vergelijking met de eerdere studie waarin vooral infor-

matie werd gegeven over het wel of niet voltooien van activiteiten (Van Leeuwen, 2019),

biedt tm zeker voor minder ervaren docenten dus meer inhoudelijke en meer actionable

inzichten op.

Wel moeten we realistisch zijn in de afweging tussen de tijdsinvestering en de opbreng-

sten van tm, zeker gegeven de werkdruk die docenten ervaren (Universiteiten van

Nederland, 2022). Het uitvoeren van tm en het labelen van de clusters vraagt kostbare tijd,

en de opbrengsten van tm zoals die uit deze studie naar voren kwamen waren beperkt.

Zeker bij de meer ervaren docenten was de algemene uitkomst dat tm informatief is,

maar zeker niet noodzakelijk om een goede werkgroep voor te bereiden.

De docenten in dit onderzoek noemden toepassingen van tm die verder gingen dan

de door ons voorziene toepassing, namelijk het tonen van de uitkomsten van tm aan

docenten. De docenten in deze studie gaven aan dat er nog twee mogelijke toepassingen

zijn om verder te verkennen, zie Figuur 3. Allereerst kunnen de uitkomsten van tm direct

als werkvorm ingezet worden door de visualisaties tijdens de werkgroepen aan studen-

ten te tonen en hen hierover te laten discussiëren. Daarnaast werd door de docenten

genoemd dat de tm input kan zijn voor het wekelijkse overleg van het docententeam.

Daarin kan besproken worden hoe en of aanpassingen aan de werkgroep wenselijk zijn

en welke moeilijkheden studenten eventueel hebben ervaren met het cursusmateriaal.

Dit zijn toepassingen van tm die in vervolgstudies verder onderzocht kunnen worden.

Beperkingen van deze studie

Een duidelijke beperking van dit onderzoek is de kleinschaligheid van de uitgevoerde

studie. tm is ingezet bij een specifieke opdracht in een specifieke cursus, met een klein

docententeam. Dat betekent dat de resultaten waarschijnlijk erg contextgebonden zijn en

dat toepassing van tm in een andere context mogelijk andere kansen en uitdagingen met

zich meebrengt. Deze studie moet daarom, zoals eerder besproken, vooral gezien worden

als een eerste verkenning van de mogelijke waarde van tm in het Hoger Onderwijs bij

het analyseren van schrijfopdrachten.
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Figuur 3 In de interviews genoemde toepassingen van topic modelling

Implicaties en conclusie

Opleidingen die erover denken om tm in te zetten, kunnen we een aantal tips meegeven.

De inzet van tm is een analyse die nog een handmatige verwerking vereist, namelijk

het bepalen van de labels die bij de onderwerpen-clusters horen. Deze tijdsinvestering

zouden wij alleen maken als er binnen het docententeam ruimte en draagvlak is om de

toepassing van tm te verkennen. Als besloten is om tm in te zetten, is het goed om de

huiswerkopdrachten waarop tm zal worden toegepast, aan te passen zodat de uitkomsten

van de tm eenduidiger en makkelijker te interpreteren zijn. Het is dan raadzaam dat de

teksten over één onderwerp gaan. Een andere belangrijke voorbereidende stap is om

de tijdsvolgorde van de uit te voeren stappen van tm vooraf goed in kaart te brengen.

Wanneer leveren studenten hun opdracht in, wanneer wordt tm uitgevoerd, wanneer

worden de labels op de clusters bepaald, en wanneer krijgen de docenten toegang tot de

clusters en labels? Ook is het belangrijk dat de docenten inzicht hebben in hoe de labels

tot stand zijn gekomen. Het is daarom goed om af te spreken wie de labels zal vaststellen;

bij voorkeur gebeurt dit in een duo, bijvoorbeeld door de coördinatoren van het vak. De

laatste tip is om te overwegen om de resultaten van tm in het docententeam van het vak

te bespreken zodat docenten met elkaar kunnen uitwisselen wat ze met de uitkomsten

zouden kunnen doen.

De conclusie van deze studie is dat docenten potentie zien in tm. Een vervolgstap

zou kunnen zijn om van het bekijken van een prototype (zoals in deze studie) te gaan

naar het uitproberen van tm in een lopende cursus. Daarmee zou meer inzicht opgedaan

kunnen worden in de praktische uitvoering en meerwaarde van tm.
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Noten

1 Behalve de ingebouwde lijst met stopwoorden, zijn ook de termenmakes, question, shouldnt,

whats, wich, lot, couldnt en addition verwijderd.

2 Hiervoor gebruikten we de functie “FitLdaModel()”, met specificaties “iterations = 3000” en

“burnin = 1000”.
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